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Til bestyrelsen i SONFOR-koncernen

Den 26. september sendte jeg et abent brev, hvor jeg efterlyste rettidig offentliggerelse af
bestyrelsesreferater. Kort tid efter blev de manglende referater lagt ud, og det gav et hab om, at
kommunikationen fremadrettet ville blive mere gennemsigtig.

Desveerre star vi nu igen i samme situation.

Ifalge SONFORs egen mgdeoversigt og pressemeddelelser er der siden blevet afholdt flere
bestyrelsesmgder, men:

e det seneste offentliggjorte referat er snart to maneder gammelt,

e der er fortsat ingen indblik i de beslutninger, der er truffet siden.
Samtidig har SONFOR haft tid til:

o pressemeddelelser,

e pressemgder,

e planlagte kommunikationsindsatser.

Det efterlader det klare indtryk, at kommunikationen fungerer, nar vinklen kan styres, men halter, nar der skal
gives reel indsigt i bestyrelsens arbejde.

Bestyrelsen har tidligere udtalt:

“Vi tror p4, at en aben og erlig dialog er den bedste vej videre bade for SONFOR og vores kunder.”
Nar referaterne igen udebliver, stemmer det darligt overens med Iaftet om &benhed og dialog. Som
forbruger har jeg krav pa rettidig og gennemskuelig information — ikke kun de budskaber, der indgar i

SONFORs PR-strategi.

Jeg opfordrer bestyrelsen til hurtigst muligt at offentliggere de manglende referater og dermed leve op til de
forventninger om gennemsigtighed, som forbrugerne med rette kan have.

Med venlig hilsen
Casper Thede Olsen
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